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ODAK GRUP GORUSMELERI 101.A2

Sonradan Engelli Kisilerin Toplumsal Hayata Dahil Olmalari igin
Yenilikgi Bir Cevrimigi Kilavuzun Gelistirilmesi

Fikri Cikt1 1/Aktivite 2 (101/A2): Odak grup goriismeleri

“Erasmus+ Programi kapsaminda Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenmektedir.
Ancak burada yer alan goruslerden Avrupa Komisyonu ve Tirkiye Ulusal Ajansi sorumlu

tutulamaz.”
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SEYDR

SEYDR

15 engelli birey

Gorusmede engellilerin topluma geri kazandiriimasinda en buyuk zorlugun
mevcut imkénlara erisimde yasanan zorluk oldugu ortaya c¢ikti. Yerel
yonetimlerin hizmetleri hakkinda detayl bilgiye ulagilamamasi, hizmetlerin
kirsal kesime ulasamamasi, engellilerin birgok imkandan yararlanabilmek
icin cok fazla evrak isi yapmak zorunda kalmasi hayatlarini oldukca
zorlastirmaktadir. Ozellikle ilk yillarinda onlara rehberlik edebilecek bir
platforma sahip olmanin ¢ok faydal olacagini disunuyorlar. Kurumlar
arasli koordinasyon eksikligi de engelliler arasinda bilgi eksikligine neden
oluyor. Gdrusulen engellilerin sadece 4'lU (sehirde yasayan ve gdrece
daha iyi egitim ve maddi durumu olan) yerel hizmetler hakkinda bilgi
sahibidir. Kirsal alanlarda egitim olanaklari ¢ok sinirli ve engellilerin egitim
igin erigebilecekleri kaynaklar sinirhdir. Ozel kurumlarda devletin
o6ngordugu kontenjan dahilinde hemen hemen hig (sadece 1 kisi) is imkani
yok ve devlet kurumlarinda istihdam yeterli degildir.
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CIviC

CIVIC

Engelli kisi veya engelli yakini
Gorusmelere toplam 8 kisi (engelliler ve aile bireyleri) katilmistir.

Katihmcilara goére, engelliler intiya¢ duyduklari destegi alamamaktadir.
Ozellikle yash katiimcilar genclere gére daha da az destek aldiklarini
belirttiler. Katilimcilardan biri, egitimini ilerletebilecek herhangi bir
destegin olmamasi nedeniyle liseden mezun olmadigini belirtti.

Birlesik Krallik'ta engelli insanlara yardim eden birgok kurulus ve hayir
kurumu bulunmaktadir. Ancak, bunlar hala yeterli degil. Resmi kurumlar
s6z konusu oldugunda, katilimcilar Gcretsiz isitme cihazi gibi bazi
destekler alirlar. Bazi insanlar evlerine gelen ve gunlik islerinde onlara
yardim eden hayir kurumlarinin sagladigi destek c¢alisanlarindan yardim
alir. Ancak bazi katilimcilar, kurumlarin ve hayir kurumlarinin aralarinda
etkili bir igbirligi yapmadigina inanmaktadir.

Edinburgh'da yerel bir hayir kurumu olan Lothian Kapsayici Yasam
Merkezi (LCiL), engelli insanlara yasam destegi, faydali bilgiler, kendi
kendini ydnetme rehberligi, akran destegdi, 6grenme atdlyeleri ve
etkinlikleri gibi hizmetler saglayarak yardim etmektedir.

Katilimcilar yeni durumlarina alisma konusunda zorlu ve bunaltici bir
surec oldugunu belirtmekteler. Ancak, bir siire sonra adapte olup mutlu ve
dolu bir yasam strdirebilenler de var. Onlara en ¢ok yardimci olan sey,
sevdiklerinin yanlarinda olup verdikleri destektir. Katilimcilardan ikisi
islerinde meslektaglarindan ve isverenlerinden daha fazla destege ve
anlayisa ihtiya¢ duyduklarini belirttiler. Katihmcilar, ihtiya¢ duyduklari
seylerden birinin de digerlerinin kendilerine karsi sabirli olmasi ve
engelleri nedeniyle onlari diglamamasi oldugunu belirtmekteler.
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10 engelli birey, 5 engelli yakinlari

Bu Kisilere tedavi surecinde hastane giderleri konusunda destek
saglanmaktadir. Ancak engellilere sosyal haklari ve bir takim hizmetlere
iligkin yeteri kadar saglanan bilgi bulunmadigini gériyoruz. (2 kisi sadece
saglik hizmetleri hakkinda bilgilendirilmigti.) Engellilere hizmet veren
kurumlar arasinda koordinasyon eksikligi var. Okul ¢cagindaki 6grenciler
icin yeterli egitim olanaklari var ancak yetigkinler icin bunlar yeterli degil.
Psikolojik destek ¢ok dnemli olmasina ragmen maalesef yeterli degil. Pek
cok engelli birey, aileleri ve bireysel cabalariyla bir takim kazanimlar elde
edebilmektedir. Devlet kurumlarinda istihdam saglansa bile 6zel
kurumlarda yeterli dlizeyde istihdam saglanamamaktadir.

Engellilerin hangi hizmetleri nereden alacaklarinin haritalandirilmasina
ihtiyaclari vardir. Engelli kdyleri (egitim ve tatil amacli) onlarin bir arada
yasamalari, sosyallesmeleri, eglenmeleri vb. ihtiyaclarina cevap verecek
sekilde inga edilmeli. Engellilere yardim ederken gururlari incinmemeli. Bu
dogrultuda engelli bireyin birlikte ¢alisacagi personele onlar ile nasil
iletisim kuracag! ve nasil galisacag! konusunda egitim verilmelidir.
Engellerine degil, kisiliklerine odaklanarak iletisim kurulmali. Engellilerin
yasam ve hareket kabiliyetine yonelik kamu ve 6zel kurumlarda fiziki
dizenlemelerin yapilmasi (asansorler, rampa, engelli tuvaleti vb.)
Engellilerin bulunduklar Glke genelinde bilgi alabilecekleri ¢evrimigi bir
platformun olusturulmasi.
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IASIS NGO - RnD

IASIS

12 engelli birey ve 3 engelli yakini

Sonradan edinilmis engeli olan 12 kisi ve 3 aile Uyesi gérusmelerde (%65)
ve odak grupta (%35) yer almistir. Elde edilen sonuglara gére, bu gruptaki
engelli bireylerin %85'i sosyal haklari veya kullanabilecekleri hizmetler
hakkinda yetkililerden hig bilgi almamistir. Bilgi elde etme ydnteminin (i)
kisisel arastirma (ii) akranlar ve topluluklar (iii) 6zel kurumlar ve
danismanlar araciligiyla oldugu agiktir. Engellilik durumu yasandiktan
sonra meydana gelen ve ihtiyag olarak sdylenebilecek en é6nemli
degisiklikler, ince motor becerilerin olmamasi, verimli ulagimin
saglanamamasidir. Tedavi ve ekipman olarak ortaya ¢ikan ihtiyaclar,
blyUk bir butce gerektirmektedir. Devlet engellilik 6denegi ve ekipman
(6rnegin tekerlekli sandalye) alimi igin firsatlar saglayarak bu ihtiyaglar
karsilamaya caligsa da, bunlar masraflarin kiiglk bir kismini
karsilayabildiginden yeterli degildir. Bununla birlikte, gérugulen tim kisiler,
mevcut kurum ve hizmetlerin yeniden yapilanma, Devlet yardimlari ve
kamu hizmetleri arasinda uyum gerektirdigi konusunda hemfikirdir. Ek
olarak, mevcut altyapilar engellilerin ihtiyaclarina gore tasarlandiginda
(yani mevcut rampalar etkili degildir) altyapilar daha fazla engelli dostu
olacaktir. Son olarak, tim katilimcilar (i) aile destegi ve (ii) akran destegi
sayesinde yeni yasam bicimine uyum sagladiklarini belirtmislerdir. Engelli
topluluklari psikolojik destek saglarken, aile Uyeleri bakici rolinu
Ustlenmigtir.
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Fams Cocemfe Sevilla, Alma Sevilla, Api Association, Caura Association,
Asedepo, University Of Monpellier (Erasmus+ Student),

Fams Cocemfe

12 engelli birey ve 3 engelli yakini

Tdm katilimcilar, maruz kaldiklari engellilik durumunu gérdikten sonra
karsilastiklari temel ihtiyaglarinin sunlar oldugunu ilettiler:

- Yeni durumlarina nasil uyum saglayacaklari konusunda ki bilgi eksikligi
ve bu bilgi eksikligi nedeniyle uyum sirecinin ¢ok zor olusu

- Durumla basa c¢ikabilmek igin psikolojik destek ihtiyaci

- Rehabilitasyon ve spor faaliyetleri.

- Sosyal Guvenlik.

- Yasal destek.

- Erigebilirlik

- Bos zaman aktiviteleri ve diger sosyal aktiviteler hakkinda bilgi.

- Yeni istihdam olanaklari hakkinda bilgi

Bdlgesel hizmetler iyi ancak verimli degil ve daha fazla gelismeye
ihtiyaglari var. Ornegin, kamu hizmetleri ile 6zel diizeydeki kuruluslar
arasindaki baglantilar genellikle akici ve giincel degildir. Ornegin, kentsel
alanlarin disinda toplu tasimada birgok erisilebilirlik sorunu vardir.
Sonradan engeli olan bir kisinin, benzer durumdaki diger engelli kigilere
mentorluk yapabilmesi dnemlidir. Bu en iyi kaynaktir, ancak sosyal aktiflik
bakimindan dernekler 6nemli bir aktérdir. Bu kuruluslar, sonradan engelli
kisilere sunlari sunar:

* Haklarinin savunulmasi

» Sosyal aglar

» Kendileri ve aileleri i¢in psikolojik ve duygusal destek

* Bos zaman ve tatil aktivitelerine erigilebilirlik
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Yorumlar

» Sosyal hizmetler, yardimlar, saglik hizmetleri ile ilgili bilgilere erigim

* Edinilmis engelli diger kisilerden en iyi uygulamalarin 6grenilmesi

* Hukuki tavsiye

« [darelerle akici iletisim

Dolayisiyla bu dernekler veya aktdrler, bu Kigilerin hastaneye yatis
suresinden sonra destek ve bilgi arayisinda bagvurduklari ilk kaynaklar

haline gelmektedirler.
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ODAK GRUP GORUSMELERINDEN KISA NOTLAR

Hemen hemen tim katilimcilar (i) aile destegi ve (ii) akran destegi sayesinde yeni
yasam bigimine uyum sagladiklarini belirtmislerdir. Engelli topluluklari psikolojik destek
saglarken, aile Gyeleri bakici rolin0 Ustlenmistir. Yapilan gérismelerde engellilerin
topluma geri donmesindeki en zor slrecin mevcut imkanlara erisimde yasanan zorluk
oldugu ortaya gikmistir.

Odak gruplarindaki tim katiimcilar, engellilere yonelik hizmetlerin haritalandirilmasinin
gerekli oldugunu vurguladilar. Ozellikle, bu haritalama mevcut olan kirsal alanlari da
icermelidir. Kirsal alanlarda yagsayan engelliler bu kaynaklara daha az erisim ve bilgiye
sahiptir. Bu nedenle katilimcilar Yeniden Uyum projesi kapsaminda olusturulacak
rehberin, yakin zamanda engeli olan kisiler icin mikemmel bir arag olacagini
dusunuyorlar. Ayrica bu kilavuzun halk sagligi ve sosyal hizmetler ile baglantili olmasi
gerektigini belirtmiglerdir. Basta hastaneler olmak Gzere kamu kurumlarinda bu rehbere
iliskin bilgiler verilmelidir.

Ayrica, bilgiye erigimi kolaylastirmak igin kilavuzun kaynak aciklamasini kolay okunur
bir formatta sunmasi gerektigini belirtmiglerdir.
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